Ogloszenie Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej we Wloszczowie

Zz dnia 15 marca 2021 r.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr OPS.KP.021.11.2021 w sprawie realizacji zadan w
sposOb ograniczajacy bezposrednig obstuge interesantow w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii.

1. Bezposrednia obstuga interesantow do dnia 28 marca 2021 r. zgodnie z niniejszym
zarzadzeniem odbywa si¢ w holu na parterze budynku Osrodka z zastrzezeniem pkt 2.

2. Bezposrednia stanowiskowa obstuga interesantow w zakresie sktadania wnioskow do
Sekcji Swiadczen Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych odbywaé sie bedzie na parterze
w pokoju nr 7, w punkcie przyje¢ wnioskOw z zastrzezeniem, ze liczba interesantow
przebywajacych w pomieszczeniu w tym samym czasie, nie moze by¢é wigksza niz jedna
osoba na jedno stanowisko obstugi (z wylaczeniem oséb realizujacych zadania w zakresie
obslugi interesantow).

3.W uzasadnionym przypadku pracownik moze pilotowa¢ interesanta do innego
pomieszczenia osrodka gdzie odbywa si¢ obsluga stanowiskowa z zastrzezeniem, ze liczba
interesantow przebywajacych w pomieszczeniu w tym samym czasie, nie moze by¢ wigksza
niz jedna osoba na jedno stanowisko obstugi (z wytaczeniem os6b realizujacych zadania w
zakresie obstugi interesantow).

4. Przepisu pkt 2 i pkt 3 nie stosuje si¢ do:

1) dziecka do ukonczenia 13-go roku zycia;

2)osoby z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu
niepetnosprawnos$ci, osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego lub osoby,
ktora ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac si¢ samodzielnie;

3)osoby o ograniczonej mozliwo$ci prowadzenia wlasnych spraw w urzedzie;

4) osoby wymagajacej pomocy thumacza;

5) innej osoby, w przypadkach wynikajacych z odrebnych przepisow.

5. Na terenie Osrodka interesanci zobowigzani sg do zakrywania ust 1 nosa zgodnie z § 25
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (z
pdZniejszymi jego zmianami.)

6. Obowiazek, o ktorym mowa w pkt 5 dotyczy pracownikéw podczas bezposredniej obstugi
interesantow.

7. Podstawowa zasada obshlugi interesantow nadal pozostaje droga pocztowa, telefoniczna,
mailowa, za posrednictwem platformy ePUAP lub skrzynki podawczej znajdujacej si¢ w holu
budynku.
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