Zatgceznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr OPS.KP.021.8.2024
Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej we
Wioszczowie z dnia 1 sierpnia 2024 r.

STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH

w placéwce wsparcia dziennego Swietlicy srodowiskowej

»Przyjazn”



Na podstawie:

1) Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560.);

2) Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 2809 ze zm.);

3) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024r.
poz. 424 ze zm.);

4) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U z 2024 r. poz. 17);

5) Konwencji o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury

"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.1870);


https://sip.lex.pl/%23/act/18316848/3362644
https://sip.lex.pl/%23/act/16794487/32297

ROZDZIAL 1

PODSTAWOWE TERMINY

§ 1.

Ilekro¢ w standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:
1) Dyrektor OPS — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej we

Wiloszczowie;

2) Kierownik — nalezy przez to rozumie¢ Kierownik Dzialu Swiadczen, ktéry sprawuje

bezposredni nadzor nad $wietlicg sSrodowiskows ,,Przyjazn”;

3) OPS- nalezy przez to rozumie¢ Osrodek Pomocy Spotecznej we Wiloszczowie;

4) Placowka wsparcia dziennego, §wietlica sSrodowiskowa, placéwka, Swietlica, jednostka

—nalezy przez to rozumie¢ placowka wsparcia dziennego swietlica srodowiskowa ,,Przyjazn”;

5) pracownik — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia umowy wolontariackiej w placowce wsparcia dziennego

Swietlicy srodowiskowe;j ,,Przyjazn” we Wloszczowie;

6) partnerze wspélpracujacym z placowka — nalezy przez to rozumie¢ osoby wykonujace
zadania zlecone na terenie $wietlicy na mocy odrgbnych przepisdéw (np. pielegniarka,

higienistka, fotograf, psycholog i inne osoby);
7) uczestnik — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe uczestniczaca w zajeciach placowki;

8) maloletnim — nalezy przez to rozumieé¢, zgodnie z kodeksem cywilnym osobg¢ od

urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

9) opiekunie uczestnika — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji i

stanowieniu o matoletnim, w szczeg6lnosci jego przedstawiciel ustawowy;

10) przedstawiciel ustawowy - nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego pelnie wiadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska

lub gdy rodzice nie zyja);

11) zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicow maloletniego, jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami

matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad;



12) krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika §wietlicy,

OPS lub zagrozenie dobra matloletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany cigte,
poparzenia, obrazenia wewngtrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utratg

zdrowia badz tez zagrazaé zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie maloletniego w konflikt 0s6b dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie maloletniemu wymagan i

oczekiwan, ktdrym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego

(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach

srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczefstwa, braku dozoru nad

wypelnianiem obowigzku szkolnego;

13) dane osobowe uczestnika placéwki wsparcia dziennego — nalezy przez to rozumieé

wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje uczestnika ,,Swietlicy Srodowiskowej;

14) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej we Wtoszczowie pracownika

sprawujacego nadzor nad realizacja niniejszych standardow.



ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY UCZESTNIKIEM
A PERSONELEM SWIETLICY SRODOWISKOWEJ

§ 2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Dyrektor OPS, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
ucznidow lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby
sg zamieszczone W Rejestrze 7 dostgpem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do
ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu

matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor OPS uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W pierwszej
kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji

dokonywanej przez biuro informacji;

3) rejestr osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w

Rejestr, jest ogdlnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego dyrektor drukuje i sktada
do czgsci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru 0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow
czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajno$ci wobec matoletniego
ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego
Rejestru wystarczy wydrukowaé strong internetowa, na ktorej widnieje komunikat, ze dana

osoba nie figuruje w rejestrze;
5)Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;

6) jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedlozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow

dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz



informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji

dla wyzej wymienionych celow;

7) Dyrektor pobiera od kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem

odpowiedzialnos$ci karnej;

8) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat
sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o tym fakcie wraz z
o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktoérym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad
nimi;

9) pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie

falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci

karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

2. Wzér o$wiadczenia o niekaralno$ci oraz o toczacych sie¢ postgpowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zalacznik 1 do niniejszych

standardow.



§ 3.

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow OPS i S$wietlicy srodowiskowej z jego

uczestnikami:

1) podstawowa zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw OPS i
$wietlicy srodowiskowej jest dziatanie dla dobra uczestnika i w jego interesie. Pracownik
traktuje uczestnika z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne

jest stosowanie przemocy wobec uczestnika w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z uczestnikami obowigzuja wszystkich pracownikow,

stazystow 1 wolontariuszy.

2. Pracownik swietlicy srodowiskowej zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej
relacji z uczestnikami i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec uczestnika sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec

innych uczestnikow.
3. Pracownik swietlicy srodowiskowej w kontakcie z uczestnikami:
1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi si¢ do uczestnika z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje uczestnikow i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do

sytuacji i ich wieku;
3) nie zawstydza uczestnika, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;
4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),

5) nie ujawnia drazliwych informacji o uczestniku osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy
to rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez

Zgromadzenie Ogo6lne Narodoéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989.

4. Decyzje dotyczace uczestnika powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania oraz braé

pod uwage bezpieczenstwo pozostatych uczestnikdw.

5. Uczestnik ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢

uzasadnione, a uczestnik o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.



6. W przypadku koniecznosci rozmowy z uczestnikiem na osobno$ci, pracownik powinien
pozostawi¢ uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie
(przepis nie dotyczy szczegbélnych pracownikow, w tym pedagoga szkolnego, pedagoga

specjalnego, psychologa).

7. Pracownikowi $wietlicy srodowiskowej nie wolno w obecnosci uczestnikéw niestosownie
zartowac, uzywa¢ wulgaryzméw, wykonywacé obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o

zabarwieniu seksualnym.
8. Pracownikowi $wietlicy nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grozb.

9. Pracownik swietlicy zobowigzany jest do rownego traktowania uczestnikow, niezaleznie od

ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

10. Pracownik $wietlicy zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych
w zwiazku z pelniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych 1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualno$ci, orientacji
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow politycznych, przekonan

religijnych lub $wiatopogladdéw uczestnikow.

11. Pracownik swietlicy nie moze utrwala¢ wizerunkow uczniow w celach prywatnych,

réwniez zawodowych, jezeli opiekun uczestnika nie wyrazil na to zgody.

12. Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentoéw od uczestnikow oraz ich opiekunow.

Wyjatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze $wietami np. kwiaty, stodycze,

itp.

§ 4

Pracownikowi swietlicy bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia i utraty

pracy):
1) nawigzywac relacji seksualnych z uczestnikiem;

2) sktada¢ uczestnikowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym

réwniez udostepniania takich tresci;



3) proponowaé uczestnikom alkohol, wyroby tytoniowe i inne uzywki (m.in. narkotyki,

dopalacze).

§ 5.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia uczestnikom w sytuacji, kiedy poczuja si¢

niekomfortowo stosowng pomoc, zgodng z instrukcja jej udzielania.

2. Pracownicy placowki zobowigzani sg do przedstawienia uczestnikom Standardow
Ochrony Matoletnich, ktore obowigzujg w $wietlicy $rodowiskowej i zapewnienia ich, iz

otrzymaja odpowiednig pomoc.

3. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje, zobowigzany
jest postepowac zgodnie z instrukcja postepowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych
spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu standardow do poinformowania Kierownika

(np. zauroczenie ucznia w pracowniku, badz pracownika w uczniu).

§ 6.

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec uczestnika jest niedozwolone.
2. Nie mozna uczestnika popychac, bi¢, szturchac, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ uczestnika w sposob, ktory mogiby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, uczestnik potrzebuje np. przytulenia, powinien
mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem

uczestnika.

4. Kontakt fizyczny z uczestnikiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ si¢ z

jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.

5. Pracownik nie powinien angazowac si¢ W zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne

zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktéry ma $wiadomos$¢, iz uczestnik doznat jakiej§ krzywdy np. zngcania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej

ostroznosci w kontaktach z uczestnikiem, wykazujac zrozumienie 1 wyczucie.



7. Niedopuszczalne jest rowniez spanie pracownika w jednym t6zku lub pokoju z uczestnikiem

podczas wycieczek.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z

uczestnikiem. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc uczestnikowi niepetnosprawnemu W czynno$ciach higienicznych, jesli typ

niepetnosprawnosci tego wymaga, a uczestnik/ jego opiekun wyrazi zgode;
2) pomoc uczestnikowi niepetnosprawnemu W spozywaniu positkow;

3) pomoc uczestnikowi niepetnosprawnemu W poruszaniu si¢ po swietlicy i terenie wokot niej.

§7.

1. Kontakt poza godzinami pracy z uczestnikami jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ uczestnikow do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z
uczestnikiem lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie swietlicy lub w OPS

we Wloszczowie.

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z uczestnikiem, opiekunem lub tez pracownikiem

placowki poza godzinami pracy $wietlicy lub OPS, dozwolone sg $rodki:
1) stuzbowy telefon;

2) stuzbowy e-mail;

3) stuzbowy komunikator.

4. Jesli pracownik musi spotka¢ si¢ z uczestnikiem poza godzinami pracy $wietlicy lub OPS
wymagane jest poinformowanie o tym fakcie kierownika, a opiekun musi wyrazi¢ na taki

kontakt zgodg.

5. W przypadku, gdy pracownika tacza z uczestnikiem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegoélnosci do

utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych uczestnikéw, opiekundéw i pracownikow.



ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
UCZESTNIKOW SWIETLICY

§8.
1. Pracownicy $wietlicy posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkoéw zwracajg
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich, takie jak:
1) uczestnik jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;
2) uczestnik kradnie jedzenie, pieniadze itp.;
3) uczestnik zebrze - uczestnik jest glodny;
4) uczestnik nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.;

5) uczestnik nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butoéw dostosowanych do warunkow

atmosferycznych;

6) uczestnik ma widoczne obrazenia ciata (Siniaki, ugryzienia, rany), ktorych pochodzenie

trudno jest wyjasni¢, obrazenia sg w r6znej fazie gojenia;

7) podawane przez uczestnika wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne,

niemozliwe, niespdjne itp., uczestnik czgsto je zmienia;

8) pojawia si¢ nieche¢ do zajec fizycznych - uczestnik nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie

do sytuacji i pogody;
9) boi sig rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;
10) uczestnik wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) uczestnik cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, glowy,

mdlosci itp.;

12) uczestnik jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje si¢

agresywnie, buntuje si¢, samo okalecza si¢ itp.;



13) uczestnik osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;
14) uczestnik ucieka w $§wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) uzywa srodkow psychoaktywnych;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko$¢” matoletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu uczestnika zaczynaja dominowac

elementy/motywy seksualne;

18) uczestnik jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;
19) uczestnik ucieka z domu;

20) nastapita nagla i wyrazna zmiana zachowania uczestnika;

21) uczestnik mowi 0 przemocy.

2. Jezeli z objawami u uczestnika wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub
opiekunéw, to podejrzenie, ze uczestnik jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic/opiekun podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien

przyczyn obrazeh uczestnika;

2) rodzic/opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem

uczestnika;

3) rodzic/opiekun méwi o matoletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza strofuje

uczestnika (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,gdwniarz”);

4) rodzic/opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt

pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;
5) rodzic/opiekun nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;
6) rodzic/opiekun czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa matoletni;

7) rodzic/opiekun jest apatyczny, pograzony W depresji;

8) rodzic/opiekun zachowuje si¢ agresywnie;



9) rodzic/opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cig np. reaguje nieadekwatnie do

sytuacji;

10) rodzic/opiekun wypowiada si¢ niespojnie;

11) rodzic/opiekun nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic/opiekun faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic /opiekun przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
14) rodzic /opiekun naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych §rodkow odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy Swietlicy podejmuja
rozmowe Z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac

ich do szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy swietlicy monitoruja sytuacje i dobrostan ucznia.



ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA UCZESTNIKA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE
TRZECIA, INNEGO UCZESTNIKA LUB OPIEKUNA

§9.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika przez
osoby trzecie zwigzane ze S$wietlicg tj. pracownicy $wietlicy lub OPS, wolontariusze,

organizacje i firmy wspotpracujace ze §wietlica:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestgpstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci
popelnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik
zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane uczestnika oraz dane osoby podejrzanej o
krzywdzenie uczestnika oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku
zawiadomienia o mozliwo$ci popelnienia przestgpstwa zawiadomienie adresuje si¢ do
najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia

telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$§mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo uczestnika 1 odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien
zawiadomi¢ dyrektora , aby ten mégt podjac stosowne dziatania np. zakonczy¢ wspotprace z

osobg krzywdzaca;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec uczestnikow np. krzyki,
niestosowne komentarze zobowigzany jest zadba¢ 0 bezpieczenstwo uczestnika i odseparowac
go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Poinformowanie dyrektora, aby mogta

przeprowadzi¢ rozmowg¢ dyscyplinujaca, a w razie konieczno$ci zakonczy¢ wspotprace.



2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika przez

osobg¢ nieletnig:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Ponadto, zawiadamia kierownika, aby przeprowadzil rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe¢ z opiekunami uczestnika i osoby nieletniej podejrzanej o czyn
zabroniony. Jednoczes$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje wysylajac
zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestgpstwa, podajac dane jak w przypadku

opisanym w § 9 ust.1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania 0 bezpieczenstwo
uczestnika i odseparowanie go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia kierownika, aby
przeprowadzil rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami
uczestnika i osoby nieletniej podejrzanej i opracowuje dziatania naprawcze. W przypadku
braku poprawy powiadamia lokalny sad rodzinny, wysylajac wniosek o wglad w sytuacje

rodziny.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia uczestnika przez

jego opiekuna:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze uczestnik doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo uczestnika.
Ponadto zawiadamia kierownika, aby przeprowadzil rozmowg, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmow¢ z opiekunami uczestnika. Informuje o mozliwos$ci udzielenia wparcia
psychologicznego. W przypadku braku wspotpracy opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy,
zobowigzany jest do powiadomienia o tym kierownika, ktory sktada wniosek do sadu

rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbaé o bezpieczenstwo uczestnika. Nalezy powiadomié
kierownika oraz porozmawia¢ z opiekunem, proponujac mu mozliwos¢ wsparcia
psychologicznego oraz mozliwos$ci wsparcia materialnego. Jesli sytuacja uczestnika si¢ nie

poprawi, zobowigzany jest zawiadomi¢ kierownika w celu pojecia stosownych dziatan.



§ 10.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia uczestnika nalezy uzupeti¢ Karte

Interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 2.

2. Karte zalacza si¢ do akt rodziny matoletniego. W przypadku podejrzen wobec pracownika,

rowniez do akt osobowych pracownika.

ROZDZIAL 5

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§ 11.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik s$wietlicy Srodowiskowej oraz OPS ma obowigzek zachowania tajemnicy
danych osobowych, ktore przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia

danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem;

2) dane osobowe uczestnika sg udostgpniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na

podstawie odrgbnych przepisow;

3) pracownik $wietlicy jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych uczestnika i

udostepnienia tych danych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego.



§ 12.

Pracownik $wietlicy moze wykorzysta¢ informacje o uczestniku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci uczestnika oraz w sposob

uniemozliwiajgcy identyfikacje uczestnika.
§ 13.

1. Pracownik $wietlicy nie udostgpnia przedstawicielom medidw informacji o matoletnim ani

0 jego opiekunie.

2. Pracownik $wietlicy, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowacé si¢ z
opiekunem maloletniego i1 zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediéow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik s$wietlicy podaje

przedstawicielowi medidow dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

3. Pracownik swietlicy nie kontaktuje przedstawicieli medidéw z matoletnim, nie wypowiada
si¢ W kontakcie z przedstawicielami mediow o0 sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik §wietlicy jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz

nie jest w zaden sposob utrwalana.
§ 14.

1. W celu realizacji materialu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia

$wietlicy. Decyzj¢ w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.

2. Dyrektor, podejmujac decyzjeg, o ktorej mowa w punkcie 1, poleca pracownikowi swietlicy
przygotowa¢ wybrane pomieszczenie w celu realizacji materialu medialnego w taki sposob,

by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajacych na terenie swietlicy uczestnikow.



ROZDZIAL 6

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU UCZESTNIKA

§ 15.

Pracownicy swietlicy uznajgc prawo uczestnika do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,

zapewniajg ochron¢ wizerunku uczestnika.

§ 16.

1. Pracownikowi $§wietlicy nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku uczestnika (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie swietlicy bez pisemnej zgody

opiekuna matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku uczestnika,
pracownik $wietlicy moze skontaktowaé si¢ z opiekunem maloletniego i ustali¢ procedure

uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych opiekuna

matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest

wymagana.

§ 17.

1. Upublicznienie przez pracownika swietlicy wizerunku uczestnika utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna

uczestnika.

2. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy uczestnika oraz opiekuna poinformowac
o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim konteks$cie bedzie

wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie Facebook) w celach promocyjnych.



ROZDZIAL. 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
SIECI INTERNET. PROCEDURY OCHRONY UCZESTNIKOW PRZED
TRESCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ
UTRWALONYMI
W INNEJ FORMIE

§ 18.

1. Swietlica zapewnia uczestnikom dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania
zabezpieczajace uczestnikow przed dostepem do treéci, ktore mogg stanowic zagrozenie dla ich

prawidtowego rozwoju.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w $wietlicy
srodowiskowe;:

1) sie¢ jest monitorowana;

2) sie¢ jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujacymi Standardami Ochrony Maloletnich. Za
zabezpieczenie odpowiada informatyk zatrudniony w OPS. Do zadah informatyka nalezy

miedzy innymi:
a) zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tesciami,
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania,

3. Pracownik $wietlicy przynajmniej raz w miesigcu sprawdzania czy na komputerach ze
swobodnym dostepem podiaczonych do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, pracownik stara si¢ ustali¢ kto korzystat z
komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o uczestniku, ktory korzystat z komputera
w czasie wprowadzenia niebezpiecznych treSci, wyznaczony pracownik przekazuje
kierownikowi, ktory aranzuje dla uczestnika rozmowe¢ z psychologiem lub pedagogiem na

temat bezpieczenstwa



W Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska
informacje, ze uczestnik jest krzywdzony, podejmuje dzialania opisane w procedurze

interwencji;

4.W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika swietlicy, ma on obowiazek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik
swietlicy czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez uczestnikow

podczas zaje¢;

5. W ramach wyznaczonych godzin przeprowadza si¢ z uczestnikami warsztaty dotyczace

bezpiecznego korzystania z Internetu (przynajmniej raz w roku).

ROZDZIAL 8

ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA UCZESTNIKA PO UJAWNIENIU
KRZYWDY

§ 19.
1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, kierownik tworzy grupe wsparcia dla

pokrzywdzonego uczestnika.

2. W sktad grupy wchodzi wychowawca swietlicy, psycholog, pedagog, pracownik

socjalny.

3. Grupa moze zosta¢ rozszerzona do wigkszej liczby specjalistow w zaleznos$ci

od doznanej przez uczestnika krzywdy.
4. Grupa wsparcia spotyka si¢ celem ustalenia formy pomocy dla uczestnika.

5. Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktory stanowi

dokument zapisany i przechowywany w aktach uczestnika.

6. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze

specjalistami/opiekunami/nauczycielami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.



7. Wnioski ze spotkan z pedagogiem i psychologiem stanowig dane wrazliwe uczestnika i nie
sg dotaczane do IPD, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia uczestnika (np. o

planowanym samobdjstwie).

ROZDZIAL 9

PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKLADANIE ,NIEBIESKIE KARTY”

§ 20.

1. Gtéwnym celem , Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez Swietlice,

ale tez tworzenie warunkow do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzing.

2. Jesli do jakiegokolwiek pracownika w Swietlicy przyjdzie uczestnik i zgtosi, iz wobec
niego stosowana jest przemoc pracownik ten powinien wszcza¢ procedure ,,Niebieskie

Karty”. Kazde powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dziatania.

3. Procedura ,,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania

interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia opisanych w rozdziale 3.

4. Procedura ,,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument, ktory niezwtocznie po

sporzadzeniu przekazany jest do Zespotu Interdyscyplinarnego.

5. Procedurg ,,Niebieskie Karty” stanowi zlgceznik nr 3 oraz Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury **Niebieskie Karty" oraz

wzorow formularzy '"Niebieska Karta".



ROZDZIAL 10

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ
ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO ,,SWIETLICY
SRODOWISKOWEJ” DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

§ 21.

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
2. Dyrektor OPS wyznacza osob¢ odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

3. Osoba wyznaczona przez dyrektora monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr zgloszen i

proponowanych zmian.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania wsrod
pracownikow $wietlicy (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzor stanowi zalacznik nr

4 do niniejszego Standardu.

5. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetione ankiety oraz

sporzadza z nich raport, a nastepnie przedstawia dyrektorowi.

6. W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardow oraz wskazywac naruszenia

Standardéw w swietlicy.

7. Dyrektor wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom nowe

brzmienie Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.



ROZDZIAL 11

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | UCZESTNIKOM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 22.

1. Dokument ,.Standardy Ochrony Maloletnich” jest dokumentem Osrodka Pomocy
Spotecznej, przy ktorym dziata placowka wsparcia dziennego S$wietlica Srodowiskowa
,Przyjazn”. Jest on ogodlnodostepny dla pracownikow, uczestnikow $wietlicy oraz ich

opiekunow.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej OPS, dostepny u dyrektora oraz w

siedzibie swietlicy srodowiskowej.
3. Dokument omawiany jest z opiekunami uczestnikow.

4. Opiekun potwierdza pisemnie pracownikowi $wietlicy ze zapoznal si¢ ze standardami.
Opiekun moze zaproponowa¢ swoje sugestie. Jesli takie si¢ pojawia, pracownik §wietlicy

przekazuje je dyrektorowi OPS -zalacznik nr 5 do niniejszych standardow.

5. Pracownik S$wietlicy S$rodowiskowej  ma oObowiazek zapoznania uczestnikow ze
standardami oraz omowienia ich w taki sposdob, aby uczestnicy $wietlicy mogli go zrozumie¢

niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;.



ROZDZIAL 12

ZAPISY KONCOWE

§ 24.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow, uczestnikow swietlicy i ich
opiekunéw. Kazdy pracownik indywidualnie otrzymuje dokument celem zapoznania si¢ z
zapisami -zalacznik nr 5 do niniejszych standardéw. Ponadto dokument zamieszcza si¢ na
stronie internetowej OPS. Za posrednictwem komunikatora stuzbowego lub telefonicznie

informuje si¢ rodzicow uczestnikow $wietlicy.



Zalgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Maloletnich
placowki wsparcia dziennego swietlicy
srodowiskowej ,, Przyjazn”.

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO
PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

o$wiadczam, Ze nie bylam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
I obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i nie toczy sie

przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.
Ponadto o$wiadczam, ze =zapoznatam/-em si¢ z zasadami ochrony maloletnich

obowigzujacymi w $wietlicy srodowiskowe;j ,,Przyjazn” i zobowiazuje si¢ do ich

przestrzegania.

miejscowosé, data



Zalgcznik nr 2 do Standardow Ochrony Maloletnich
placowki wsparcia dziennego Swietlicy
srodowiskowej ,, Przyjazn”.

KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACA W PLACOWCE WSPARCIA
DZIENNEGO SWIETLICY SRODOWISKOWEJ ,,PRZYJAZN”

Imig 1 NAZWISKO UCZNIA ...ttt e

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)



Forma podjetej interwencji:

-Zawiadomienie policji
-Zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa
-Whiosek 0 wglad w sytuacje rodziny

-Inny rodzaj interwencji



Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego zgtoszono interwencje) i data

interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organow sprawiedliwo$ci, dziatania szkoty, dziatania

rodzicow:



Zalgcznik nr 3 do Standardow Ochrony Maloletnich
placowki wsparcia dziennego swietlicy
srodowiskowej ,, Przyjazn”.

NIEBIESKA  KARTA - PROCEDURY, REALIZACJI W SWIETLICY

SRODOWISKOWEJ ,,PRZYJAZN”

Procedura "Niebieskie Karty" - przeciwdziatanie przemocy domowej.

1. llekro¢ w ustawie jest mowa o:

1) przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne
dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,

naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:
a) narazajace te¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,

) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby

cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobg dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci

podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j,

e) istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg S$rodkow komunikacji

elektroniczneyj;
2) osobie doznajacej przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec:

a) malzonka, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego

wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich malzonkow,
b) wstepnych i zstgpnych oraz ich matzonkow,

C) rodzenstwo oraz ich wstepnych, zstepnych i ich matzonkow,



d) osobe pozostajacg w stosunku przysposobienia i jej matzonka oraz ich wstepnych, zstgpnych,

rodzenstwo 1 ich malzonkéw,

e) osobe pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepnych,

zstepnych, rodzenstwo 1 ich matzonkéw,

f) osobe wspolnie zamieszkujaca i gospodarujacg oraz jej wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i

ich matzonkow,

g) osob¢ pozostajaca obecnie lub w przesziosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej

niezaleznie od wspolnego zamieszkiwania i gospodarowania,
h) matoletniego

- wobec ktorych jest stosowana przemoc domowa;

2.0d 28.09.2023 obowiazuja przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrze$nia 2023
r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U.
z 2023 r. poz. 1870).

3. Typy przemocy w rodzinie:

1) przemoc fizyczna;

2) przemoc emocjonalna;

3) zaniedbywanie;

4) wykorzystanie seksualne;

5) matoletni §wiadkiem przemocy.

4. Procedura ,,Niebieskie Karty” naktada na placowke wsparcia dziennego okreslone zadania
w przypadku uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec uczestnika §wietlicy przemocy
domowej, jezeli np. uczestnik: ma §lady przemocy fizycznej — slady uderzen, oparzen, siniaki,

rany, cz¢sto zdarzajace si¢ opuchlizny, ztamania, zwichnigcia itd.

5. Ma slady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwo$¢, bole, zaburzenia mowy

zwigzane Z napieciem nerwowym itd., Przejawia trudnosci W nawigzywaniu kontaktu, ma niska



samooceng, wycofanie, leki, depresje, ptaczliwos¢, zachowania destrukcyjne, agresj¢, apatie,

nieufno$¢, uzaleznianie si¢ od innych, zastraszenie, unikanie rozmow itd.

6. Ma brudny str6j, nieodpowiedni do pory roku, rozwoj, wzrost i wagg nieadekwatne do wieku,
nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlektej choroby itd. Karta stanowi wazny element w
walce z przemoca domowa, poniewaz dokumentuje sytuacje pokrzywdzonego uczestnika i

stanowi dowod w postepowaniu przygotowawczym i ewentualnej sprawie karnej o zngcanie
sig.

7. Rozpoznanie przemocy domowej i wypehienie ,,Niebieskie Karty” to poczatek procesu

wspierania ofiary przemocy.

8. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknigtej przemocg odbywajace si¢ na podstawie

procedury ,,Niebieskie karty” nie wymaga zgody uczestnika dotknig¢tego przemoca.

9. Wszczgcie procedury na terenie placowki wsparcia dziennego nastgpuje przez wypetnienie
formularza Niebieska karta” — A w obecnosci uczestnika, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze
jest dotkniety przemoca domowa. Wszczynajac procedurg, podejmuje si¢ dziatania

interwencyjne majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa takiemu matoletniemu.

REALIZACJA PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” W PLACOWCE WSPARCIA
DZIENNEGO SWIETLICY SRODOWISKOWEJ ,PRZYJAZN”

1. ,Niebieskie Karty” zaklada wychowawca $wietlicy, ktory stwierdza, ze w rodzinie
uczestnika placowki dochodzi do przemocy (decyzje o zatozeniu ,,Niebieskie Karty” warto
podja¢ po konsultacjach z pracownikiem socjalnym/psychologiem oraz W porozumieniu z
dyrektorem OPS).

2. Wszczecie procedury nastgpuje poprzez wypehienie formularza ,,Niebieska Karta — A” w

obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca domowa.

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec nieletniego uczestnika,
czynnosci podejmowane 1 realizowane w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecnosci

rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.



4. Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowg wobec
matoletniego sg rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania z udziatem uczestnika

przeprowadza si¢ w obecnos$ci petnoletniej osoby wskazanej przez maloletniego.

5. Dziatania z udzialem uczestnika $wietlicy, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest
dotknigty przemoca domowg, powinny by¢ prowadzone w miar¢ mozliwosci w obecnosci

pedagoga szkolnego lub psychologa.

6. Po wypekieniu formularza , Niebieska Karta — A” osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie,

ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta —-B”.

7. W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy nieletniego uczestnika, formularz
,Niebieska Karta — B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu lub
petnoletniej osobie wskazanej przez maloletniego (formularza ,,Niebieska Karta — B” nie

przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie).

8. Wypetiony formularz ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 5 dni

roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego.

9. Wzoér formularzy Niebieskiej Karty zgodnie z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6
wrzesnia 2023 1.

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20230001870/0/D20231870.pdf



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20230001870/O/D20231870.pdf

Zalgcznik nr 4 do Standardow Ochrony Mafoletnich

placowki
srodowiskowej ,, Przyjazn”.

wsparcia

dziennego

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

swietlicy

Lp.

Odpowiedz na ponizsze pytania

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony uczniow

obowigzujace W naszej swietlicy?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy
Ochrony Maloletnich w  placéwce
wsparcia dziennego swietlica

srodowiskowa ,,Przyjazn”?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznaé

syndromy krzywdzonego matoletniego?

Czy wiesz w jaki sposob zareagowac na

symptomy krzywdzenia matoletniego?

Czy zaobserwowale$ naruszenie zasad
okre$lonych w standardach oraz w
pozostatych regulaminach i procedurach

przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia
zwigzane Z funkcjonujacymi w swietlicy
srodowiskowej ,,Standardami Ochrony
Maloletnich™? (Jezeli tak, opisz je w

tabeli ponizej)

Czy jakieS dziatanie zwigzane =z
przyjeciem standardow jest odbierane
jako trudne lub niechetnie podchodzisz

do jego realizacji z innych powodow?




JESLINA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW
ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?



Zalgcznik nr 5 do Standardow Ochrony Mafoletnich
placowki wsparcia dziennego swietlicay

srodowiskowej ,, Przyjazn”.

LISTA PRACOWNIKOW/ RODZICOW LUB OPIEKUNOW?*

KTORZY ZAPOZNALI SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
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